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Warunki swiadczenia ustug serwisowych przez firme MAKROGEO

1. Na naprawe sprzetowg udziela sie 3-miesiecznej gwarancji. Gwarancja obejmuje wylgcznie zakres
dokonywanych napraw.

2. Sprzet mozna dostarczy¢ do serwisu za posrednictwem spedyc;ji (poczta, kurier) lub osobiscie. W
przypadku wystania sprzetu za posrednictwem spedycji, sprzet nalezy odpowiednio zabezpieczy¢ i dotgczyé
karte z danymi kontaktowym. Serwis nie zwraca kosztoéw dostarczenia sprzetu do serwisu.

3. Klient przekazujgcy sprzet do naprawy zobowigzany jest okresli¢ rodzaj naprawy oraz opisa¢ uszkodzenie,
ktoére nalezy usungc.

4. Firma MAKROGEO nie bierze odpowiedzialnosci za dane pozostawione w dostarczonym sprzecie.

5. Jedynym dokumentem uprawniajgcym do wykonania naprawy gwarancyjnej jest wazna karta gwarancyjna
wraz z dowodem zakupu.

6. Warunkiem kontynuacji naprawy pfatnej jest akceptacja telefoniczna przez klienta wyceny serwisowej.

7. W przypadku nieodebrania sprzetu w terminie 30 dni od momentu poinformowania klienta o
koniecznosci odbioru sprzetu naliczana jest optata magazynowa w wysokosci 10 zt netto dziennie.
Natomiast po 90 dniach nieodebrany sprzet trafi do utylizacji.

8. Koszty transportu (odbior sprzetu od Klienta, wysytka sprzetu z serwisu do Klienta) doliczane sg do faktury
wystawionej za realizacje zlecenia serwisowego.

9. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami obowigzujg przepisy Kodeksu Cywilnego.

10. Niniejszy dokument potwierdza przyjecie przez firme MAKROGEOQ sprzetu do serwiu i jest jedynym
dokumentem uprawniajgcym do odbioru sprzetu bez sprawdzania personaliow.

11. Klient przekazujgcy sprzet do serwisu w celu dokonania naprawy akceptuje wszystkie powyzsze warunki.
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Zgoda na przetwarzanie danych osobowych

1. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez administratora danych - firme
MAKROGEO WERONIKA DYLUS-SKUDLIK ul. Mickiewicza 23, 41-700 Ruda $lgska NIP: 641-244-07-
57 w celu kontaktowania sie ze mng w sprawach dotyczacych serwisowania sprzetu zostawionego w
serwisie np. wyceny naprawy, sposobu i daty odbioru sprzetu oraz w celu wystawienia dokumentow
potwierdzajacych serwisowanie sprzetu — przez osoby/instytucje uprawnione do wydania takich
zaswiadczen, a takze w celu pozniejszego wystawienia mi faktury/paragonu za ustugi serwisowe.

2. Podaje dane osobowe dobrowolnie i oswiadczam, ze sg one zgodne z prawda.

3. Zapoznatem(-am) sie z trescig klauzuli informacyjnej, w tym z informacjg o celu i sposobach
przetwarzania danych osobowych oraz prawie dostepu do tresci swoich danych i prawie ich poprawiania.

data, czytelny podpis
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